
dann…
müssen Sie eine „Praxisgebühr“ für den Erst-
besuch eines Arztes, Zahnarztes und Psycho-
therapeuten von 10,– EUR pro Quartal bezahlen,
sowie bei jedem Arztwechsel ohne Überweisung.

dann…
haben Sie keine freie Krankenhauswahl.

dann…
bekommen Sie bei notwendigem Zahnersatz
einen Zuschuß von 50% der Kosten im Rahmen
der GKV-Regelversorgung (bei ausreichender
Vorsorge bis zu 65%)

dann…
haben Sie eingeschränkten Versicherungsschutz
bei einem Auslandsaufenthalt und 
keinen Rücktransport.

dann…
müssen Sie 10 % des Abgabepreises pro Arznei-
und Verbandmittel, mind. 5,– EUR, höchstens
10 ,– EUR zuzahlen und werden bei Heilmitteln
mit 10 % an den Kosten beteiligt, sowie 10,– EUR
pro Verordnung

dann…
müssen Sie bei Hilfsmitteln 10 % der Kosten pro
Hilfsmittel, mind. 5,– EUR max. 10,– EUR selbst
tragen.

dann…
müssen Sie pro Kalenderjahr für die ersten 
28 Tage einer stationären Heilbehandlung
pro Tag zur Zeit 10,– EUR zuzahlen.

dann…
bekommen Sie von Ihrer Kasse keinen Zuschuß
mehr für Brillengestelle, -gläser und Kontakt-
linsen
Ausnahme: Kinder unter 18 Jahre, sowie Patien-
ten mit schwerer Sehbeeinträchtigung

dann…
werden die Kosten für vom Heilpraktiker durchge-
führte Naturheilverfahren von Ihrer Kasse nicht
übernommen, bei Ärzten nur sehr eingeschränkt.

dann…
haben Sie bei Krankentransporten eine Zuzah-
lung von 10 % der Kosten pro Fahrt, 
mind. 5,– EUR max. 10,– EUR zu leisten.

dann…
müssen Sie bei Rehabilitationsmaßnahmen 
sowie bei Mutter/Vater-Kind-Maßnahmen pro
Tag eine Zuzahlung von 10,– EUR tragen.

dann…
müssen Sie die Kosten wichtiger Vorsorgeunter-
suchungen selber zahlen.

dann…
werden Sie in der Regel nicht für eigenverant-
wortliches und gesundheitsbewußtes Verhalten
belohnt.

übernehmen wir…
die „Praxisgebühr“ bis zu 100,– EUR pro Kalen-
derjahr

übernehmen wir…
die Mehrkosten der Krankenhaus-Regelleistung bei
freier Krankenhauswahl innerhalb Deutschlands!

übernehmen wir…
zusammen mit der gesetzlichen Krankenkasse
bei Zahnersatz:

übernehmen wir…
Heilbehandlungskosten und die Kosten eines
notwendigen Rücktransports bei allen Auslands-
reisen bis zu einer Dauer von 42 Tagen!

übernehmen wir…
die Zuzahlungen bei Arznei- und Verbandmitteln
sowie Heilmitteln (z. B. Massagen)! 

übernehmen wir…
die Zuzahlung bei Hilfsmitteln.

übernehmen wir…
die Zuzahlungen bei stationären
Heilbehandlungen!

übernehmen wir…
a) die ohne Leistung der GKV entstandenen 

Kosten
b) die nach Leistung der GKV verbleibenden

Kosten

übernehmen wir…
bis zum GebüH-Mindestsatz die Kosten für 
ambulant durchgeführte Naturheilverfahren
plus unseren Leistungskatalog „Andere Wege 
der Medizin“.

übernehmen wir…
die Zuzahlung bei Krankentransporten zu 100 %!

übernehmen wir…
Ihre Zuzahlung zu Rehabilitationsmaßnahmen
und Mutter/Vater-Kind-Maßnahmen zu 100 %!

übernehmen wir…
die Aufwendungen für zahlreiche Vorsorgeunter-
suchungen mit 80 % der erstattungsfähigen 
Kosten bis zu 150,00 EUR je Kalenderjahr!

übernehmen wir…
pauschal bei Leistungsfreiheit Ihre nicht einge-
reichten Kosten in Form der garantierten Pau-
schalleistung bis zu 6 Monatsbeiträge!

Wenn Sie gesetzlich 
versichert sind,…

…und Sie eine Ergänzungs-
versicherung bei der 
Continentale haben,…

Die Continenta

Die genannten Leistungsbeschreibungen sind lediglich Kurzfassungen. Maßgebend sind die Allgemeinen Versicherungsbedingungen.



ale Ergänzung
Tarif
CE

Der Einstieg

–

✓
bis zu 85 % der Kosten der 
GKV-Regelversorgung

✓

– 

–

–

–

–

–

–

–

–

✓

✓

–

✓

✓

✓

✓

a) zu 80 % bis max. 
200,– EUR p.a.

b) bis zu 150,– EUR pro 
Verordnung

nach GKV-Vorleistung zu 100 %,
ohne Vorleistung bis zu 80 %. Me-
dikamente im Rahmen von Natur-
heilverfahren nach GKV-Vorleistung
zu 100 %, ohne Vorleistung zu 80 %
insgesamt bis zu 150,– EUR p.a.

✓

✓

✓

✓

–

–

100 % der Kosten der 
GKV-Regelversorgung

–

– 

–

–

–

–

–

–

–

–

–

✓

–

✓

✓

–

✓

a) zu 80 % bis max. 
100,– EUR p.a.

b) bis zu 77,– EUR pro 
Verordnung

nach GKV-Vorleistung zu 100 %,
ohne Vorleistung bis zu 50 %. Me-
dikamente im Rahmen von Natur-
heilverfahren nach GKV-Vorleistung
zu 100 %, ohne Vorleistung zu 50 %
insgesamt bis zu 100,– EUR p.a.

✓

–

–

✓

Tarif
CEB-PLUS

Die Basis

Tarif
CEK-PLUS

Die Komfort-Lösung

Tarif
CEZ/10

Regelversorgung

Tarif
CEZK

frei wählbare Versorgung

–

–

75 % der ganz oder teilweise 
privatzahnärztlichen Versorgung
auf Basis der GOZ bis zu den
Höchstsätzen, mindest. 
100 % der Kosten der GKV-
Regelversorgung

–

– 

–

–

–

–

–

–

–

–



Serviceleistungen der Continentale Krankenversicherung a.G.

„Die Continentale – mehr als eine Versicherung“. 
Unter diesem Leitsatz bietet Ihnen die Continentale 
Krankenversicherung a.G. neben den reinen Tarif- 
leistungen auch die folgenden Serviceleistungen: 

Leistungsabrechnungen innerhalb von 3 Werktagen

Die Continentale ist dafür bekannt, daß sie sehr schnell 
leistet. Grundsätzlich erfolgen Leistungsabrechnungen 
bei Vorliegen sämtlicher Unterlagen innerhalb von  
3 Werktagen. Dennoch prüfen wir eingehende Rech-
nungen sehr genau. Dies nicht, um ein paar Euro zu 
sparen, sondern um im Zusammenwirken mit unseren 
Versicherungsnehmern den ansteigenden Kosten zu 
begegnen.

Qualifizierte Ansprechpartner 
von 8.00 Uhr bis 19.00 Uhr (freitags bis 18.00 Uhr)

Sie haben die Sicherheit, wenn Sie sich zu den ange-
gebenen Zeiten an uns wenden, immer einen Mitarbei-
ter persönlich sprechen zu können.

Anerkennung von alternativen Heilverfahren

Die Continentale erkennt alternative Heilmethoden nicht 
nur für Behandlungen an, die im Gebührenverzeichnis 
für Heilpraktiker aufgeführt sind, sondern darüber hin-
aus auch viele andere naturheilkundliche Verfahren. 
Diese sind Bestandteil der allgemeinen Versicherungs-
bedingungen. Einen Überblick über diese Verfahren gibt 
Ihnen die Broschüre  „Andere Wege der Medizin“, die 
Sie von Ihrem persönlichen Betreuer erhalten.

Continentale Gesundheits-Service

Den Continentale Gesundheits-Service können Sie Tag 
und Nacht unter der Telefonnummer (0621) 5 49 00 49 
erreichen. Erfahrene und medizinisch ausgebildete Mit-
arbeiter oder, falls erforderlich, auch Ärzte, helfen Ihnen 
im In- und Ausland mit größtmöglicher Beratungskom-
petenz in krankheits- und unfallbedingten Krisensitua-
tionen. Bis auf die üblichen Telefongebühren ist dieser 
Service für Sie natürlich kostenlos. Das Service-Team 
wird Ihnen schnell und zuverlässig behilflich sein. 
Inwieweit die Kosten notwendiger oder empfohlener
Maßnahmen versichert sind, hängt von Ihrem gewählten 
Versicherungsschutz ab.

Continentale Gesundheits-Management

Das Gesundheits-Management unterstützt das gesund-
heitsbewußte Verhalten des Kunden durch die verschie-
denen Serviceangebote wie das Continentale 
Gesundheitsforum, den Informations-Service mit 
Büchern und Broschüren, durch programmierte Ernäh-
rungsberatung u.a..

Heil- und Kostenplan bei Zahnersatz

Vor notwendigem Zahnersatz sollten Sie unseren spezi-
ellen Service in Anspruch nehmen. Sobald Sie uns einen
Heil- und Kostenplan einreichen, wird dieser von uns ge-
nau geprüft. Sie erhalten dann neben der Darstellung der
zu erwartenden Leistung auch die für Ihr Gespräch mit
Ihrem Zahnarzt notwendigen Informationen. Damit ge-
winnen Sie finanzielle Sicherheit für die häufig im Zahner-
satzbereich sehr umfangreichen Kosten.

Continentale 
Krankenversicherung a.G.
Ruhrallee 92–94
44139 Dortmund
www.continentale.de

Bei Leistungsfreiheit 
erfolgt in den Tarifen
CEB-PLUS und CEK-PLUS
eine garantierte
Pauschalleistung!

Ihr Ansprechpartner:Das besondere Highlight:
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Die Lücken der Gesetzlichen 
Krankenversicherung
und unsere Antwort

die private krankenversicherung


